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Selig sind die
Barmherzigen,;

denn sie werden
Barmherzigkeit

erlangen.



Das bieten wir

Wir unterstltzen Pflegebedurftige und ihre Angehérigen bei der Pflege zu
Hause. Wir bieten Familien Hilfe im Alltag, damit pflegende Angehérige z. B.
Beruf und Pflege sowie Betreuung besser organisieren konnen und Entlastung
erfahren. Wir bieten Ihnen ein umfangreiches Angebot an Dienstleistungen in

verschiedenen Bereichen an.

Ambulante Pflege zu Hause
Betreuung

Hauswirtschaftliche Versorgung

Schritt1

Das Erstgesprdch

Wir informieren uns tber die ak-
tuelle Pflegesituation und das Um-
feld. Wir informieren Sie Uber das
Leistungs- und Vergutungssystem
und beraten bei der Auswahl ge-
eigneter Leistungen nach dem
Pflegeversicherungsgesetz  (SGB
XI).

Schritt 2

Der Pflegevertrag

Wir sind Vertragspartner aller
Kranken- und Pflegekassen und
rechnen mit diesen direkt ab. In ei-
nem Pflegevertrag halten wir fest,
welche Tatigkeiten wir bei [hnen in
welcher Haufigkeit erbringen sol-
len. Sie erhalten einen Kostenvor-
anschlag Uber die Leistungen.




Schritt 3

Die aktivierende Pflege

Wir binden Sie im Rahmen lhrer
Maglichkeiten mit in die Pflege ein.
Dies ist eine zentrale Forderung
der ,Maf3stabe und Grundsatze fur
die Qualitat und Qulitatssicherung,
sowie die Entwicklung eines ein-
richtungsinternen  Qualitatsma-
nagements nach §113 SGB Xl in der
ambulanten Pflege.”

Zu den Grundpflegeleistungen
gehort jeweils die unmittelbare
Vor- und Nachbereitung der Leis-
tung, nicht jedoch weitergehende
hauswirtschaftliche Leistungen.




Unsere Pflegeleistungen

Als ambulanter Pflegedienst stehen die Bedurfnisse der zu pflegenden Person an ers-
ter Stelle. Unsere Leistungen umfassen fnf Bereiche, die wir individuell mit lhnen ab-
stimmen.

Korperbezogene Pflegemafinahmen

Wir unterstutzen bei der Korperpflege, beim An- und Auskleiden, beim
Toilettengang, sowie beim Essen und Trinken.

Hausliche Krankenpflege nach & 37.2 SGB V

Eine Leistung der gesetzlichen Krankenversicherung, die die Medika-
mentengabe, Verbandswechsel, Injektionen und weitere vom Arzt ver-
ordnete Mafinahmen einschlief3t.
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Pflegebratung nach § 37.3 SGB XI

Die Beratung dient der Sicherung der Qualitat der hauslichen Pflege
und der regelmafigen Hilfestellung und praktischen pflegefachlichen
Untersttzung der hauslichen Pflegenden.
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Pflegerische Betreuungsmafinahmen

Hierbei unterstitzen wir bei der Gestaltung des hauslichen Alltags. Ins-
besondere helfen wir bei der Entwicklung und Aufrechterhaltung einer
Tagesstruktur.
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Betreuung fiir Patienten mit Demenz

Je nach Bedarf betreuen unsere Mitarbeiterinnen stundenweise die
Demenzerkrankten in ihrer vertrauten Umgebung. Wir orientieren uns
hierbei an der Lebensgeschichte, dem Krankheitsverlauf, sowie an den
Bedurfnissen und Geflihlen des Betroffenen.
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@ Unterstiitzung bei der Haushaltsfiihrung
@ Zur hauswirtschaftlichen Versorgung gehoren die Haushaltsorganisa-
tion und alltagliche Aufgaben, wie Einkaufe, Waschepflege und Reini-
gungsarbeiten der Wohnbereiche.



Die Haus- und Familienpflege

In der Haus- und Familienpflege ist es die Aufgabe unserer Kolleginnen im Alltag zu
helfen. In den meisten Fallen wird zunachst Unterstitzung im Haushalt und beim Ein-
kaufen bendtigt. Dartber hinaus besteht die Méglichkeit Arztbesuche oder Spazier-
gange zu begleiten.

Ein gut funktionierender Haushalt ist wichti-
ge Grundlage flr ein sicheres Wohnen in den
eigenen vier Wanden. Zur hauswirtschaftli-
chen Versorgung gehdren die Haushaltsor-
ganisation und alltaglichen Haushaltsaufga-
ben, wie Einkdufe, Mahlzeitenzubereitung,
7 Waschepflege, Reinigungsarbeiten und Ab-
fallentsorgung.

Ein Spaziergang, selbst eine Kleinigkeit
einkaufen oder einen Arztbesuch erledi-
gen, ist oftmals alleine nicht mehr mag-
lich. In diesen Fallen unterstitzen die Kol-
leginnen gerne und begleiten, wo es notig
Ist. Diese Unterstutzung in der Haushalts-
fihrung ist auch fir Selbstzahler maglich.

44 Wir bieten Betreuung fur Menschen mit De-
' menz an. Diese Form der Betreuung ist ein
gesetzlich geregeltes Angebot zur Entlas-
S tung der pflegenden Angehdérigen. Je nach
. Bedarf betreuen unsere Mitarbeitenden
stundenweise die Demenzerkrankten in ih-
rer vertrauten Umgebung.



Unsere Ambulanten Pflegestltzpunkte
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